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Kedves Ellatottak, Kedves Hozzdatartozok!

Intézményiink mindent elkdvet azért, hogy kiegyensulyozott, biztonsagos életfeltételeket, személyre

szabott gondozast és igény esetén dpolast nyljtson minden ellatott szamara.

A Hazirend célja, hogy szabdlyozza a Korona Integralt Szocidlis Intézmény apol6-gondozd,
valamint atmeneti ellatdsi formak miikédési rendjét, az ellatas tartalmat, a nyujtott szolgaltatasok
korét, az egyiittélés normait, a lakok egymas kozotti és dolgozokkal valé kapesolatat, az ellatottak

érdekvédelmét, igy biztositva az intézmény lakoi szamara a kiegyensulyozott, nyugodt 1égkort.

A Hazirend a szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrdl szolé 1993. évi III. Térvény -
tovabbiakban Szocialis T6rvény - alapjan, a személyes gondoskodast nyljté szocialis intézmények
szakmai feladatair6] és mikodésiik feltételeirdl szold 1/2000 (1. 07.) SzCsM rendelet, a személyes
gondoskoddst nyujto szociélis ellatdsok igénybevételérdl szolé 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet, a
szocialis ellatasok téritési dijardl szoldé 29/1993. (1I. 17.) Korm. Rendelet, valamint a Szocidlis

Munka Etikai Kodexe alapjan késziilt.

A Hizirend kiterjed az intézményi elldtottakra, az intézmény Osszes dolgozdjara, valamint az

intézmény teriiletén tartozkodo latogatokra, igy az abban foglaltak betartasa is kotelez6 rajuk nézve.



1. Napirend

I
AZ EGYUTTELES SZABALYAI

Apoldsi-gondozdsi, dimeneti részleg:

Felkelés ideje:

Lefekvés ideje:

Villanyoltas:
Terapias foglalkoztatas: 09:00-11:30

06:30 6raig, gy, hogy a reggeliig a mosakodas, 6ltézkodés,
szellGztetés és beagyazas megtorténjen.

22:00 oraig.

22:00 orakor.

14:00-16:00

Kiilon kérésre a fennjard ellatottak esetében - amennyiben egészségi €s pszichiatriai allapotuk

nem kontraindikalja - a lefekvés ideje kitolodhat 22:00-24:00 6raig kdzkedvelt TV miisor esetén,

és/vagy ilinnepnapokon. Ebben a pontban a lakégyilés keretében az ellatottak igényeinek

meghallgatasat kovetben hatdroztunk, de kotelezd szadmukra a lakoétarsak, szobatdrsak

nyugalmanak figyelembe vétele!

A lakdszoba rendjérdl:
Fennjaré ellatottak esetében, az 4pold személyzet segitségével a lakoszoba rendjérdl az ellatottak
gondoskodnak.

Fekvd, 6nmaga ellatdsiban korlatozott személyek esetében az 4pold és takarité személyzet

kételes a szobat rendben tartani.

2. Az étkezések rendje

Az intézmény napi 6tszori €tkezést biztosit.

reggeli:
tizorai:
ebéd:
uzsonna:

vacsora:

07:30-08:30 6ra kozott
09:30-10:30 6ra kozott
11:30-12:30 6ra kozoit
14:30-15:30 o6ra kdzott
17°00-18:00 ora kozott

A megadott idépontokon kiviil, az étkezést csak kiilon jelzésre, elozetes kérésre lehet igénybe

venni. Az étkezés talalasos rendszerben, két csoportban torténik kulturalt ebédlében.

A fekvo betegek étkezését az agyban, agy mellett biztositjuk.



Sulyos, 6nmagat ellatni nem tudo, vagy dnkiszolgalasaban korlatozott betegek taplalasa az apolé

személyzet feladata.

El6zetes megbeszélés alapjan a tavollévoknek a tarolhaté ételeket hiitészekrénybe helyezik, majd

a személyzet kiosztja a megérkezést kdvetden.

. Az intézménybol valé eltivozas rendje

Kimendk, szabadsdagok:

Egyéni

Csoportos

a) Az intézmeénybol valo eltavozas engedélyezését minden esetben az ellatott egészségiigyi,

mentalis, pszichiatriai allapota hatdrozza meg, melyr6l a pszichiater szakorvos javaslata
alapjan a vezet6apolo bevonasdval az intézmény vezetdje dont.
Az intézménybdl vald eltavozas Kkizardlag az intézményvezetd eseti vagy allandd

engedélyével torténhet!

b} Csoportos kimend, vasdrlas, séta:

Tajékozodasi zavarban szenvedd, vagy helyismerettel nem rendetkezd ellatott lakotars vagy
arra kijelolt szeméely kiséretében jogosult eltavozasra.

Onalléan akkor kézlekedhet, ha allapota javul, vagy a kell8 helyismeretet megszerezte.

c) Az eltavozds, kimend':

A kimené engedélyt az ellatott haziorvosa egészségiigyi, mig szakorvosa mentélis vagy
szomatikus allapotromlas miatt idészakosan korlatozhatja.

Az ellatott eltavozasa fentieken tul csak akkor tagadhaté meg, ha az intézmény pszichidter
szakorvosa az eltavozast nem javasolja az elldtott dnmagat, és/vagy méasokat veszélyeztetd
allapota, illetve az italozas kovetkeztében kialakulé veszélyezteté allapota miatt.

Az ellatott mind a kilépés idejét, mind a megérkezést az ellatott koteles a szolgalatban 1évé
portasnak jelezni. A portaszolgalat nyilvantartja a tavol leviket.

Mind a Kkilépés idejét, mind a megérkezést az cllatott koteles a szolgalatban lévd
apolé/gondozok egyikének jelezni. A portaszolgalat nyilvantartja a tavol levoket.

Az intézményvezeté egy napnal tovabb tartd eltivozast csak a torvényes képviseld

hozzijarulasaval engedélyez.

[



Az eseti és hétvégi eltavozasokat - csaladtag, torvényes képviseld kiséretében - minden
esetben kérjiik eldre jelezni az eltdvozas elott legkevesebb 24 érdval az intézmény vezetbjénél -

vagy a vezetd apolonal.

d) Szabadsag - hosszabb eltdvozds:
Feltételei: - térvényes képvisel6 hozzajarulasa,
- megfelel6, gondos, figyelmes fogadd hattér
- meghivas

- egészségi - pszichiatriai alkalmassag (haziorvos, pszichiater javaslata)

A feltételek megléte esetén az eltavozast az intézmény vezetdje, tavollétében a vezetd apold
engedélyezi.

Az intézményi ellatottak egy naptari évben 60 nap szabadsidgra jogosultak. Kiilonds
méltanyolast érdemld esetben az intézmény vezetGje engedélyezheti a 60 napon tuli
szabadsagolast is, de erre az idészakra az ellatott mér az 60 %-os téritési dij megfizetésére

koteles.

Az intézménybol engedély nélkiil tavozo ellatott sajat biztonsagat veszélyezteti!

Ha az ellatott az engedélyezett szabadsagot indokolatlanul tallépi max.15 nappal (azt idében
elére telefonon nem jelzi) gy koteles az elére nem jelzett tavollét idejére a teljes téritési dijat
megfizetni.

Az intézménybd] engedély nélkiil tavozo ellatott a tavoliéte egész idbtartama alatt keletkezd
anyagi koltségeit (utazasi, szallas, étkezés, erkdlcsi-anyagi kdrokozas, intézménybe torténd

visszaszallitas stb.) kiteles sajat jovedelmébd! megtériteni, kifizetni.

e} Engedély nélkiil eltdvozas, engedély nélkiili tavollét
Amennyiben az ellatott nem érkezik vissza az engedélyezett idépontra, és nem jelezte
tavolmaradasanak tényét, valamint az elérésére tett kisérletek sikertelenek, ugy az észrevételt

kévetd 2 ora elteltével az intézmény bejelentést tesz a helyi rendérkapitanysag felé.



4. Kapcsolattartas lehetdsége a hozzitartozékkal, ismerésikkel

Intézményiink tdmogatja a hozzatartozokkal valé kapcsolattartas minden formdjat. A csaladi
kotelék minden ember szdmara nagyon fontos, a pszichiatriai kérképekkel kiizd6k életében pedig
kiemelt szerepe lenne a tamogato6, szeretetteljes csaladi tamogatas, hattér. Eppen ezért mindent
clkovetiink azért, hogy a hozzatartozok, az ellatottjainkhoz kotédd személyek meglévo

kapcsolatai fennmaradjanak, a szakadozo6 csaladi szalak pedig megerdsddjenek.

Latogatasi rend

Naponta délel6tt 10:00 6ratdl délutan 17:00 6raig. Kivételes esetben intézményvezetdi, vagy
vezetd apoldi engedéllyel a latogatasi rendtdl el lehet térni.

A latogatokat az ellatott a tarsalgoban, az udvaron lévé pagodanal €s a szobajaban fogadhat.

A portaszolgalatnak a latogatok érkezését és tavozasat a rendszeresitett Latogatok Konyvében
regisztralni kell.

A latogato altal hozott el nem fogyasztott romlandd élelmiszereket a szolgdlatban 1évo
apol6/gondozénak adjak 4t, aki adminisztrilja, és az erre kijelslt hiitdszekrényben a lako

nevének jel6lésével elhelyezi!

A ldtogatads korldtozdsa

e A latogatas korlatozasat, idGszakos sziineteltetését az intézmény orvosa, a Jarasi
Neépegéeszségiigyi Intézet eloirhatja (fertéz6 megbetegedés, jarvany stb. esetén). Az orvos,
illetve a Jarasi Népegészségligyi Intézet altal megjelslt naptari naptél kezdve a latogatasi
tilalom feloldasaig az ellatottak latogatét nem fogadhatnak, és nem léphetnek ki az
intézmény teriiletérdl. A latogatasi idé korlatozasa, illetve sziineteltetése id6tartama alatt az
intézményi felvétel is sziinetel.

e A miiszakvezeté az intézményvezetd, illetve a vezetd apold egyidejii értesitése mellett
jogosult intézkedni abban az esetben, ha a latogatd sorozatosan nem tartja be az intézményi
hazirendben foglalt szabalyokat, viselkedésével, onkényes szokdsaival megzavarva az
intézmény ellatottainak életét, és/vagy a szabalyok megszegésével veszélyezteti a szocidlis
szolgaltatast végzok és ellatottak testi épségét.

o Az intézménybe ittas allapotban nem jelenhet meg a latogaté sem, valamint alkoholt,
alkohol tartalmi, vagy drog és drogtartalmi készitményeket nem hozhat be. Amennyiben
ezt észleli a portaszolgalat, vagy a kollégak, akkor a telephelyvezetd, a vezetd dpold, vagy

jelenlétiik hianyaban a miiszakvezetd apolo felkérheti a latogatdt az intézmény elhagyésara.



A killsd kapcsolattartds tamogatdsa

Ha ellatottunk szeretne intézményen kiviili csoportok tevékenységébe bekapcsolddni, vallasi,
vagy egyéb klub osszejovetelen részt venni, akkor lehetdségeink szerint tdmogatédst nyajtunk
ebben. A mentalhigiénés csoport segitségével minden ilyen kezdeményezés megvaldsitasaban
igyeksziink szerepet valialni.

A nem személyes kapcsolattartist is tamogatjuk, igy akar levélirasban, akar {idvozl6lap irasaban,
megfogalmazéisdban, feladasaban segitséget nytjtunk. Igény esetén a telefonos kapcsolattartasra

is lehetbséget biztositunk.

Az elldtottak egymads kozotti kapcsolattartisa

Intézményiink nem csak timogatja, hanem aktiv szerepet vallal abban, hogy az ellatottak kdzott
kiegyenstilyozott, bardtsdgos viszony alakuljon ki. Ebben a mentalhigiénés csoport
munkatdrsainak fokozott szerepe van, hogy kozelebb vigye a koz6s érdeklodési korii, vagy az
egymas iranyaba kolcsdnds szimpatiat mutaté személyeket.

Az intézményi ellatottak (igy egymast, mint a kdzds rendeltetésii helyiségeket a nappal barmely
szakaban felkereshetik. A foglalkoztatasok, nagycsoport iilések, a kdzdsen végzett munka, a
rendezvények és linnepségek erdsitik az Gsszetartozas érzését, a lakotarsi kapcsolatokat, segitik
egymas elfogadasat, megbecsiilését.

Az egyittmiikédést a folyamatos, kolesénds tajékoztatas, az intézményvezetd, a vezetd apold, a

mentalhigiénés csoport és a szakszemélyzet 6sszmunkdja €s a rendszeres konzultacid biztositja.

. Az ellatottak és a dolgozdék kapcesolata

Az intézmény valamennyi dolgozojanak és ellatottjanak egymashoz valé viszonya a személyiség
tiszteletére épiil. Elvarja a kilcsénds tapintatot, udvariassagot, megértést és ésszer(i hatarokig a
toleranciat, a dolgozok részérdl a szakmai etikai szabalyok betartasat és betartatasat.

Az intézmény dolgozoja az ellatotté] sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatist nem
fogadhat el!

Az intézmény vezetdje gondoskodik a dolgozdk foglalkozasbeli titoktartdsi kételezettségének
betarttatasarol és az ellatottak személyiségi, emberi és allampolgari jogainak tiszteletben
tartasarol, érvényesitésérdl.

Az ellatottak szeméremérzetének tiszteletben tartasa kotelezo!

Az ellatottak szeméremérzetének hidnyaban, a dolgozoknak kotelességiik az emberi méltosag

megdvasit szem el6tt tartva a legnagyobb tapintattal eljarni.



Ellatottunk halala esetén a szolgalatban lév6 dpold személyzet kiteles a halott kériili teenddket
kegyelettel, emberhez méltdan elvégezni, a halott elszallitadsakor is ezen szemlélet értelmében

intézkedni.

A terapids kozosség alaptéziseib6] kiindulva az intézmény az Erdekképviseleti Forum szervezete
és a nagycsoport keretein beliil biztositja az ellatottak szamdra az érdekképviseleti lehetdséget az
intézményi rendbe beilleszked6 egyéni 6néllosagot és szerepvallalast.
Az intézmény ellatottjainak és dolgozdinak egymashoz valo viszonya a terapias kozosség altal
elvart partneri viszonyra, a személyiség tiszteletére épiil.
Elvarja a kozosség tagjaitdl a tapintatot, udvariassagot, a megértés és ésszerliség hataraig a
toleranciat.
a) Az ellatottak egymdas kozotti agressziv viselkedése, egymas bantalmazésa esetén panaszt
tehetnek a telephely vezetsjénél, a vezetd apolondl és az Erdekképviseleti Forum elndkénél.
b) Ha az ellatott veszélyezteté vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartast tanusit, az apolo
személyzet elkiilonitést, mozgasaban térténd korlatozast, farmakoterdapiat, valamint ezen
eszkdzok komplex alkalmazasat végezheti, mely az adott helyzethez igazoddan kizéardlag
olyan mértékli és jellegii lehet, és csak addig tarthat, mely az on- és/vagy kozveszély
elharitasdhoz feltétleniil szikséges.
A korlatozé intézkedés, eljaras alkalmazasanak elrendelésére kizarolag az intézmény orvosa,
az orvos elérhetdségének hianyaban a vezetd apold és telephely vezetdje jogosult!
A veszélyeztetd és kozvetlen veszélyeztetd magatartas kezelésének feltételeit, modjat,

szabalyait az intézmény bels6 szabélyzata rogziti.

Az intézmény mindennapi életét Ogy szervezziik, alakitjuk, hogy az ellatottak életkordnak,

altalanos Aallapotdnak, korabbi életritmusanak ¢s az egyittélés sziikségszeriiségébdl eredd

kovetelményeknek i1s megfeleljen:

* A felkelés, lefekvés, étkezések idejének megvalasztasat az elldtottakkal tortént kozods
megegyezés alapjan, a hazirendben régzitett idépontokban hataroztuk meg.

* Sziikséges mértéki fizikai ellatast, valamint valtozatos, hasznos ¢s tartalmas id6toliést
kinalunk.

¢ Segitjlik a csaladdal, ismer6sokkel valo kapesolattartast.

¢ Kimenét, hosszabb eltavozasi lehetdséget biztositunk egészségiigyt és pszichiatriai
allapotnak megfelelGen.

*  Kovetkezetesen toreksziink a hazirend betartdsara és betarttatasara.
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Az intézményben él6 ellatottak nyugalmat csak Ggy tudjuk biztositani, ha a konfliktusokat,

problémadkat kell6 hatdrozottsaggal, de kovetkezetesen tisztelettel és indulatok nélkiil kezeljiik.

A gondozas és ellatds soran az elldtott emberi méltéosdgat minden munkatarsnak a

legszélsdségesebb esetekben is tiszteletben kell tartania, ennck megfeleléen TILOS az

ellatottat:

megiitni, egyéb modon bantalmazni,

megfélemliteni, megfenyegetni,

sértd kifejezésekkel illetni (kiilondsen vallasi, nemi és etnikai hovatartozasat illetden),
indulatosan, durvan ellatni, megszolitani,

megszégyeniteni, kiszolgaltatottsag érzését szandékosan erdsiteni,

biintetésbdl bezarni, személyes targyaitdl megfosztani.

Ezen szabdlyok megszegése fegyelmi felel6sségre vondst eredményez!

6. Az egyiittélés etikai normai

Valamennyi ellatott, dolgoz6 és latogatd koteles az intézmény javainak, vagyonanak,
tisztasaganak, rendjének védelmére, megtartasara.

Az intézmény tulajdonat képez6 barminemi targyi-, miiszaki-, élelmezési-, vegyi- és egyéb
anyag Kivitele az intézménybdl és/vagy dnkényes eltulajdonitasa szigordan tilos! Fegyelmi
eljdrdst, sulyosabb esetben renddrségi feljelentést, végleges elbocsdtdst von maga utdn.
Bizonyithatéan szandékos rongalds, karokozas, lopds stb. esetén a kart okozd személy a
- biztositonal nem érvényesitheté - karért anyagilag, erkélcsileg intézményi dolgozd
esetében fegyelmileg is felelds.

A lakészobak a maganszférahoz tartoznak, igy oda csak kopogas utdn léphetiink be;

Férfi ellatott a ndi lakdszobaban, a noi ellatott a férfi lakdszobaban nem tartézkodhat!

Az intézmény teriiletén az 1999. évi XLII. Torvény alapjan: Csak a dohdnyzdsra kijelolt
helyeken szabad dohdnyozni!

A dohanyzasra kijel6lt helyeken kiviil, k6z6s helyiségekben és a lakdszobdkban szigorian
tilos a dohanyzas!

A dohanyzasi szabaly megszegéséért, anyagi, erkolcsi kévetkezményeiért az ellatott vagy
dolgozé és az intézmény teriiletén tartozkodé latogatd egyénileg felels!

Az a személy, aki a dohanyzdsi szabaly megszegésével az intézményre pénzbirsag kirovasat
idézi el6, koteles a pénzbirsag teljes Gsszegét az intézmény részére megfizetni!

Az intézmény teriiletén szeszes ital és drog fogyaszidsa szigoruan tilos!



* Az intézménybe szeszes italt és drogot behozni tilos!
Intézménylink valamennyi ellatottja folyamatosan kényszeriil gyogyszerek szedésére,

melyek szedése mellett az alkoholfogyasztas szigoriian ellenjavallt!

Kimenobdl erdsen alkoholos allapotban visszatéré és masokkal szemben veszélyes magatartast
tanisité ellatott az intézmeény tébbi lakdjanak nyugalma érdekében sajat koéltségére a Vaszary
Kolos Korhaz detoxikdldjaba szallithaté. A nap tovabbi idejére torténd gydgyszerelés miatt, a
szondaztatas is szdba johet, valamint az intézmény vezetdje a pszichiater javaslata alapjan a lakd

kimendjét hatarozott idére megvonja.
Intim szoba

Mindkét fél beleegyezd és erre utalé magatartasaval és kozds akaratdval torténhet meg a

hasznalata, szabalyait betartva.

. A Hazirend sialyos megsértésének esetei

a lakotars vagy a dolgozd bantalmazasa;

o a Hazirendben tiltott veszélyes, veszélyezteto eszk6zok tartasa;

e szeszesitalnak az intézmény teriiletére torténd behozasa és az intézmény teriiletén torténd
fogyasztasa;

¢ személyes tulajdon sérelmére elkévetett cselekedetek (lopas, rongélas);

. Az intézménybe behozhaté személyes targyak

Az intézménybe sajat tulajdont targyak - raktarozasi, elhelyezési nehézségek miatt - csak
korlatozott mennyiségben és méretben hozhaték be. Az elégondozas soran megallapodas sziiletik
a behozandé targyak koérérdl, mivel azok behozataldnak alapjat a lakészoba rendeltetésszerii
hasznéilata, a lakétarsak kényelmének, nyugalmanak realis megorzése hatarozza meg.

Az intézménybe behozhato személyes targyak kore:

* személyes ruhazat, labbeli, tisztalkodé szerek, eszk6zok,

személyes hasznalati targyak: kardra, szemiiveg, kisradio, TV, video, kényvek stb.,

s cserepes névények, viragok,

*

a lakészobak diszilésére szant targyak, dekoracids anyagok (fénykép, festmény, mely
védettséget nem élvez) falikép, falidra, fali disz, kisebb disztargy (darabonként 5.000 Ft-ot

meg nem haladé értékben),

az intézmény vezetbjével egyeztetve: kisebb butor (falra szerelhetd polc, kisasztal, kerti

butor, pad, nyugagy stb.).
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A behozott ruhanemiik és targyak személyi nyilvantartasba kerillnek (két tand: 1 6

mentalhigiénés munkatars és 1 f6 apolo jelenlétében).

A személyes dolgokért a tulajdonosuk felel. Felhiviuk minden elldtort, torvényes képviselo,
hozzdtartozé figyelmét, hogy csak a személyes sziikségletnek megfeleld tdrgyakat, eszkozoket,

értéktargyakat tarisak magukndl és szekrényeiket koriiltekintéen zarjak!

9. Veszélyezteto targyak kire

Az intézmény ellatottainak védelme érdekében az intézménybe behozni, tarolni szigorian tilos:

o az élet- illetve balesetveszélyt okozé targyakat (pl.: borotva, penge, kés, bicska, oll6, gyufa,
villa, l6fegyver, gazspray, nem szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek stb.);

e Az cllatottaink egészségét veszélyeztetd anyagokat: alkohol tartalmu italokat, drogokat,

valamint el nem rendelt gy6gyszereket.

Ezen szabdly megszegditdl - sajdt és lakotarsaik testi épségének védelme érdekében - a felsorolt
és egyéb veszélyesmek itéll tdrgyakat, anyagokat - a névérek kitelesek tanu jelenlétében
elvenni, azokat az elldtott egyéni leltdaraba felvenni és elraktdrozni.

Az intézmény terilletére nem hozhatok be olyan targyak, eszkdzok, amelyek veszélyt
jelenthetnek az ellatottakra, tarsaikra és a dolgozdkra vonatkozéan (pl. 16fegyver, gazspray,
nem szakiizletben vasarolt elektromos késziilékek, égdsorok stb.).

Amennyiben valaki tudomadst szerez arr6l, hogy az intézmény barmely lakdja veszélyeztetd
targyat tart maganal, azonnal koteles azt jelenteni az intézmény vezetdjének, a vezetd apolénak,
vagy a rehabilitacios céli lakdotthon szocidlis segitéjének. Nevezett személyek parban,
kizarélag az ellatott jelenlétében szoba-, illetve szekrényvizitet végezhetnek (akér bejelentésre,
akar szardprobaszeriien) €s az eldkeriild veszélyeztetd targyakat leltarba vétel utin megbrzésre

atveszik. A szoba-, illetve szekrényvizitekr6l minden esetben feljegyzést kell késziteni.

Az intézményi jogviszony megsziintetése

Az intézményi jogviszony az intézményi ellatas utolso naptari napjaig tart.
Az intézményi jogviszony megsziinik:
e Az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével.
o Az ellatott halala esetén.
e Hatarozott iddre t6rténd elhelyezés esetén a hatarido lejartaval. (Az elhelyezés id6tartama

meghosszabbithaté az érvényes tdrvényi szabalyozasnak megfelelden).



} e Mais intézetbe torténd athelyezés indokoltsiga esetén (melyet kezdeményezhet: feliilvizsgalod

bizottsag, intézményvezetd, térvényes képviseld, csaladtag, ellatott).

e Az intézményvezetd az intézményi jogviszonyt megsziinteti:

- A jogosult, a hozzatartozo és/vagy a torvényes képviseld kérésére a felek megegyezése
szerinti iddpontban és/vagy a Megallapodasban foglaltak szerint irdsos befogadd
nyilatkozat birtokaban.

- Ellatott kérésére, amennyiben a Szakértdi Bizottsag az igényt indokoltnak itéli meg, és
irasos szakvéleményben régziti az ellatott pszichiatriai, mentalis, fizikai allapotanak ¢és
szocidlis helyzetének jelentds megvaltozasat.

- Az intézmény vezetbjének kezdeményezésére, ha az intézményi ellatas indokoltsaga

megsziinik.

e az 1993, évi III. térvény a szocidlis igazgatasrdl és ellatasokrol 102, § (1) bekezdése szerint

az intézményi jogviszony megsziinik:

,,Az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizet személy a téritésidij-
fizetési kitelezettségnek nem tesz eleget, ha

a) hat hénapon dt folyamatosan téritésidij-tartozads dll fenn, és az a hatodik hdnap utolso
napjan a kéthavi személyi téritési dij dsszegét meghaladja, és

b) vagyoni, jovedelmi viszonyai leheldvé teszik a téritési dij megfizetését™.

Az intézményi jogviszony megsziinietheld:

ha a laké vagy torvényes képviseldje kéri az intézmény vezetdjétdl a jogviszony
megsziintetését,

ha a laké vagy térvényes képviseldje kéri az athelyezést az intézmeény vezetdjétd] masik
intézménybe és a fogadointézmény készséget jelez;

ha a laké athelyezése egy masik intézménybe egészségi allapota miatt indokolt;

ha a jogosult a hazirendet stlyosan, rendszeresen megsérti;

az intézmény jogutod nélkiili megsziinésével,

hatarozott idejli intézeti elhelyezés esetén a megjelslt iddtartam lejartaval, kivéve, ha a
torvény rendelkezései alapjan az elhelyezés id6tartama meghosszabbithatd és azt a lako
és/vagy torvényes képviseldje kéri;

amennyiben a szakért6i bizottsag megallapitja, hogy intézményi elhelyezése mar nem
indokolt;

a lako halalaval.

Az intézmény vezetlje az intézményi jogviszony megsziinésérdl, uz azzal kapcsolatos

intézkedésekrdl az ellatottat, a térvényes képviseldt, valamint a fenntartot értesiti.
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II. AZ INTEZMENY ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

1. Etkezés

¢ Intézménylink napi Otszori étkezés biztosit, amely 2015 januarjatol keriilt bevezetésre.
Magaba foglalja a reggelit, tizorait, ebédet, uzsonnat és vacsorat. A napi étkezések koziil egy
alkalommal garantalt meleg étel (ebéd) keriil kiosztisra, valamint hetente két alkalommal a
vacsora is meleg étel.

¢ Orvosi javaslat alapjan az orvos eléirasa szerinti étkezés: dietetikus alkalmazisaval €s diétas
szakacsok altal kielégitésre keriilnek az eloirt diétak betartisa és betarttatasa.

e Igyekszink minden tekintetben figyelembe venni az ellatottak igényeit, igy az ebédld
helyiségében kihelyezésre keriilt a , kivansagladiké”, amelybe mindenki bedobhatja kedvenc
ételének a nevét és az élelmezésvezetd az étlap Osszedllitasanal a népszeri ételeket elényben
részesiti.

¢ Az intézménybe hozott élelmiszerekkel kériiltekintden kell eljarni. A latogatéknak tekintettel
kell lennie hozzatartozdjuk egészségi allapotara, valamint az ételek szavatossagi idejére és
eltarthatosagara. A lejarandé szavatossdgl élelmiszerek mieldbbi megsemmisitésérdl

gondoskodni kell. Ennek ellendrzése az osztalyos novérek feladata.

2. Ruhazat és textilia

e Sziikség szerint ruhdzattal, textiliaval vald ellatas: lakoink sajat ruhanemfiiket hasznaljak, de
igény esetén biztositjuk a ruhazatok potlasat, igy a teljes korli ellatds részeként nyuajtott
ruhazat legalabb harom valtas fehérnemiit és héaléruhat, valamint az évszaknak megfelelé
legalabb két valtas felsd ruhdzatot és utcai cip6t - szitkség szerint més labbelit — tartalmaz,
amely intézményi tulajdon és egyéni nyilvantarté lapon rogziteni kell.

A textilidval valo ellatas keretében 3 valtas agynemlit, 3 t6rolkozot biziosit ellatottanként. A
felsorolt ruhazat sszetételérdl, mennyiségérél, beszerzésérdl, illetve cseréjérél az ellatast
igénybe vevd sziikségletei, a ruhdzat elhasznalodasanak figyelembevételével az intézmény
vezetdje dont.

Az ellatast igénybe vevé az intézmény altal nyujtott ruhdzatot nem kételes hasznélni, azonban
sajat ruhdzatanak elhasznalodisa esetén is csak a felsoroltak szerinti ruhazati ellatast

igényelheti.

¢ Ruhazat tisztitasa sajat mosodaban, esetleges javitasuk az intézményi varrodaban torténik. A

szennyes ruhakat az osztalyos kollégak gyijtik ssze a szennyes raktarba és onnan keriilnek le



a mosodaba tisztitisra. Amennyiben a mosodai alkalmazott a hajtogataskor, vasalaskor
szakadt ruhanemiit talal, akkor atteszi azt a varroddba. Az dpold/gondozd kollégaknak is
figyelniiik kell a ruhanemii kiosztaskor, hogy van-e szakadds, vagy hibas darab, mert akkor
azt vissza kell vinni a varroddba. Az ellatottak szintén jelezhetik ¢s leadhatjdk a szakadt

ruhanemtit javitasra az osztalyos apold/gondozé kolléganak, aki eljuttatja a varrodaba.

e A sajat tulajdont ruhdk, személyes textilidk mosasat, javitasat a hét meghatarozott napjan
/szerdan/ végzi a mosoda.

o Lehetdséget biztositunk kisebb szamban sajat ruhdzat 6nallé mosasara, javitasara is.

o Az ellatottak sajat tulajdont ruhait neviik kezdobetilinek rahimzésével, illetve textilfestékkel
jeldljik.

e Az intézményi ruhdzat €s textilia, valamint a sajat ruhazat intézeti és egyéni nyilvantartasi
kartonon van vezetve. A személyes hasznalatra kiadott ruhdzat az intézmény tulajdonat

képezi.

Agynemiicsere:

e Az inkontinens betegeknél sziikség szerint;
o Fennjarok szamara 6szt6l tavaszig havonta két alkalommal, nyari idGszakban hetente egy
alkalommal tSrténik;

e A fennjar¢ ellatottak 6nakaratukbol tevékenyen részt vehetnek agynemijiik cseréjében.

3. Az ellitottak személyes és kérnyezeti higiénéje

o A tisztadlkod6- és higiénés szerekkel valé ellatas az intézmény feladata. A napi tisztalkodashoz
szilkséges mennyiségii alapvetd tisztilkodasi szercket a gondozasi egységek apolo
személyzete osztja ki az ellatottak részére az igénybevételkor.

e Az egyéni igényeknek megfeleld tisztalkod6 szereket a tdrvényes képviseld beleegyezésével
az ellatott (k6ltépénze, készpénzvagyona) terhére az intézmény rendszeresen beszerzi.

e Az Onellatasban segitségre szoruld ellatottak és fekvd betegek személyi higiénéje az apolo-
gondozék folyamatos feladata. A mozgaskorlatozottak fiirdetésénél emelégép segitségét
vehetik igénybe a dolgozok.

e Ajanlott a napi cseréje olyan ruhadarabnak, amely intim testrésszel kdzvetleniil érintkeznek
(pl. fehérnemii) €s a zokniknak. Az inkontinens betegek fiirdetése naponta €s szilkség szerint

torténik.
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Az ellatottak rendszeres kéz- labapolasa, a hajmosas, borotvalas az apolo/gondozé személyzet

feladata.

Az ellatottak sajat krnyezetének higiénigjéra is fokozottan tigyelni kell. Biztatni kell oket a

sajat lakoszoba rendbetételére és kdvetkezetesen ra kell birni ket ennek megdrzésére is.

Ebben kzos egyiittmiikdésre van sziikség az ellatd és ellatott személyzet kozbtt.

A lakoszobaban fott, romlandé ételeket nem lehet tarolni.

A takaritas folyamatosan torténik a délelott folyaman a takarité személyzet segitségével.

Az ellatottaknak és a dolgozoknak torekedniiik kell a tisztasadg és a rend megdrzésére, a

higiénés kdvetelmények betartasara.

Hajapoléas:

A rendszeres hajmosas, szaritas az dpolo személyzet feladatkorébe tartozik;
A hajapolashoz sziikséges legalapvetdbb szereket az intézmény biztositja;
A férfiak hajvagasa havonta egy alkalommal (ill. sziikség szerint) torténik;
A borotvalasat, és ahhoz sziikséges szereket az intézmény biztositja;

A borotvalas heti harom alkalommal toérténik.

4. Egészségiigyi ellatas

e Az intézmény haziorvosa heti 12 éraban, a pszichiater szakorvos heti 4 déraban latja el

feladatat.

e Az orvosi rendelések idépontjai:

A haziorvos rendelési ideje: Hétfo: 08:00-12:00
Kedd: 08:00-10:00
Szerda: 12:00-16:00
Csutortok:  08:00-10:00
Péntek: nincs rendelés
A pszichidater szakorvos rendelési ideje: hétfé: 07:00-11:00

o Ellatottak részére a gyogyszerosztist a kozponti gydgyszerelé altal kiadott gyodgyszerek

alapjan végzik az osztalyon dolgozo6 kollégak az orvos altal eldirt adagolas szerint, valamint

igény esetén a roboralo és vitamin ellatast. Gyogyszerelést csak és kizardlag az arra megbizott

személy, vagy helyettese végezhet.

¢ Segitjiik és megszervezziik ellatottjaink korhazi és szakellatdsi rendelésekre valo eljutasat

(id6pontkérés, személyszailitds stb.).

o Megszervezziik a kételezé szir§vizsgalatokat ellatottjaink részére.



o Segitjiik a gyogyaszati segédeszkozokhodz vald hozzajutast.

o Az ellatottal tortént eseményeket napi szinten a sorszdmozott atadé fiizetben régzitik az
osztalyon dolgozo kollégak miiszakonként,

e Az eseti gyogyszerelés is biztositott az orvosi szobaban ecrre a célra kialakitott eseti

gyogyszereld taskabol.

Gyogyszerelldatds

o A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatair6l €s miikddésiik
feltételeirdl szolo 1/2000 (1.07.) SZCSM rendelet értelmében az intézmény gondoskodik:

- az ellatottak szamara kotelezéen biztositandd gyogyszerekrdl, gyogydaszati segéd-
eszkdzokrol;

- az ellatasban részesiilok rendszeres, eseti, illetve a siirgds ellatas gyogyszersziikségletéhez
igazodd megfeleld mennyiségii alapgyogyszerkészlet dsszeallitasardl;

- agyb6gyszerek, gydgyaszati segédeszkdzok beszerzésérol.

e Az intézmény alap-gydgyszerkészletét a vezetd apold javaslata és a rendeletben rigzitett
gyogyszercsoportok alapjan az intézmény orvosa allitja 6ssze az ellatottak rendszeres, illetve
eseti gyogyszerszilkségletének megfeleléen, melybdl az intézmény az koézgyodgyellatasi
igazolvanyra felirhatd gyogyszerek teljes korét téritésmentesen biztositja.

o Az alap-gyogyszerkészletrdl késziilt listat az ellatast igényld és torvényes képviseldje az
ellatas igénybevétele napjan kézhez kapja.

* A gyogyszerek €s gydgyaszati segédeszkdzok téritése a vonatkozo rendeletben meghatarozott

szempontok alapjan torténik.

. Az ellatottak egyéni és kzds vallasgyakorlisa

Az ellatottak szabad vallasgyakorlasat intézményiinkben havi egy alkalommal okomenikus
istentisztelet biztositja, tekintettel a kiilonféle felekezetekhez tartozo ellatottakra.

Ennek id6pontjat eldzetesen kifliggesztjiik az intézményi hirdetére.

A heti foglalkoztatasi tervben meghatarozott idopontokban biblia felolvasast, csendes orat
tartunk az intézmény kapolnajaban.

Az egyhazi, vallasgyakorlasi alkalmakon az énkéntes részvétel lehetésége biztositott.

Lehetdség van intézményen kiviili vallasgyakorlasra is az dllando kilép6vel rendelkezé ellatottak
részére, akik szabadon felkereshetik a varosban hitéletet folytatd egyhazi intézményeket. A lakok
gyakorolhatjak egyénileg is vallasukat az intézményen belill tiszteletben tartva a kozdsségi

normdkat, illetve ha azzal nem sértik, zavarjak a lakotarsaikat.



6. Erték- és vagyonmegrzés

Intézményiinkben értékmegdrzést az alabbi feltételek szerint vallalunk:

Ellatottaink tobbsége korlatozo vagy kizaré gondnoksag ala helyezett személyek, akiknek

minden készpénz, ékszer, ing6- és ingatlan vagyonanak kezelését a szaméra gyambhivatali

hatarozatban megjelslt térvényes képviseldje hivatott €s jogosult végezni.

- Lakéink idészakos tavollétére (max. 100.000,- Ft forgalmi értekig) vallaljuk értékeik
meglrzését.

- Az értékek atvétele és visszajuttatasa lista alapjan torténik (felelés minden esetben: 1 6

mentalhigiénés munkatars + 1 f6 apold)

Az intézményben szamottevs értéket, targyat, eszkozt, ékszert, takarékbetétkdnyvet, értékpapirt
nem helyezhetiink letétbe, ezek kezelésére a kijelolt térvényes képviselo a hivatott.

Az intézménybe behozhaté személyes ruhazatot, kisebb tirgyakat, eszkozoket két tanG
jelenlétében az ellatott személyi lapjara felvezetjilk, a targyak, eszkdzdk kozds haszndlatba
vételérol - amennyiben méretre nagyobb eszkdzok, targyak, (pl. szobakerékpar, kerti butor, stb.)
elkiilénitésérol gondoskodni hely szilkke miatt nem all médunkban - az ellatott és/vagy torvényes
képviseldje nyilatkozatot tesz, melyben beleegyezik sajat hasznalati targyanak a kozosség altali
hasznalataba. A tSrvényes képviseloknek és a hozzatartozdknak jelezni szilkséges az osztalyos
szocialis-gondozd apolonak, ha személyes ruhazatot, tirgyakat, eszkdzoket adnak at az ellatott

részére, mert egyébként a személyzet nem tudja felvenni azokat az ellatott személyi leltarivére.

7. Az intézményben elhunytak eltemettetése

A temetés megszervezésérdl az 6rokosok, illetve a ,,Megallapodasban” megjeldlt személyek
gondoskodnak.

Az intézmény gondoskodik az elhunyt eltemettetésérdl az illetékes 6nkormanyzatnal koztemetés
formajaban abban az esetben:

- ha nincs, vagy nem lelhet fel eltemettetésre kotelezhet6 személy,

- ha az eltemettetésre kotelezett személy kételezettségét nem teljesiti.

8. Az intézmény altal nyujtott egyéb térités ellenében igénybe vehetd szolgaltatasok

¢ Pedikiir-manikiir
Kéthetente szakember latogat az intézménybe és elézetes igény alapjan végzi munkajat, elére

meghatarozott dsszegért, amely a falinjsagon is kifiiggesztésre kertil.
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Fodréasz
Kéthetente elézetes igény alapjan végzi munkajat, elére meghatarozott Gsszegért, mely a

falitijsagon kifliggesztésre kertil,

Vegyesbholt (biifé)

Napi nyitva tartassal biztositja az ellatottak igényeinek kielégitését fogyasztoi aron. ltt
elsosorban {iditoket, édességeket, siiteményeket vasarolhatnak az ellatottak, de lehetdségiik
van higiénias termékek beszerzésére is.

Nyitvatartasi id6: Hétf6t6l — Péntekig: 07:00 — 13:00

Nyilvanos telefon
A lakok kapcsolattartasanak elosegitésére biztositott az intézményben, amely pénzérmével
miikodik. Lehetdség van arra is, hogy a nyilvanos telefonra fogad hivast az ellatott, igy nem

nem O fizeti a beszelgetést, hanem a hivo fél.

Szabadidos programok, kiranduldsok, koncertek
Egyéni igényeknek megfeleld szabadidés programok, vagy koncertek latogatasara is
lehetdség van. Ezek koltségeit a lakok viselik, de igyekszik az intézmény hozzdjarulni a

koltségekhez, illetve atvallalni azokat lehetoséghez mérten.

Vendégétkeztetés
Az intézményben lehetdség van a vendégétkeztetés megvaldsitasara, melynek téritési dijat a
intézményvezetd hatarozza meg az étkezési norma figyelembe vételével. Ennck igényét

elbzetesen jelezni kell az élelmezésvezetd felé.
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I11. SZABADIDOS PROGRAMOK, FOGLALKOZASI LEHETOSEGEK

1. Szabadidés programok, foglalkezasok

a) Nappali tartézkodds
A reggeli befejezését kdvetden ellatottaink tdbbsége az orvos altal el6irt gydgyszerek hatasa
kovetkeztében igényli a pihenést.
Délelott 09:00 6ratdl a fennjard ellatottainknal sajat érdekilkben tdreksziink arra, hogy
szobaikat elhagyjak.
A délelétti ordkban szervezett terapias foglalkoztatdsokon pszichiatriai elGirds alapjan és
dnként, Akik nem vesznek részt a terapias foglalkozason, szobajukban, a k6zds helyiségekben

és az udvaron tartozkodnak.

b) Szabadidos foglalkozdsok
A rendelkezésre 4llé szabadidd aktiv, hasznos és szorakoztatd kitsltésére a mentalhigiénés
csoport szines, valtozatos programokat, foglalkozasokat szervez:  varosnézes,
mizeumlatogatas, manualis tevékenységek, sport, milivészeti tevékenység, valamint egyéni
szabad program.
A sporttevékenységeket elbsegitik az intézményi eszkdzok €s berendezések. Az ellatottak
rendelkezésére all egy tornaszoba, amelyben szobabicikli, taposogép, erdgép, bordasfal,
bokszzsak ali rendelkezésre.
Az udvaron strandréplabda palya biztositja a jo iddben az aktiv sporttevékenységet.
Lehetéség van tovabba tollaslabddzni, petanquezni, és asztaliteniszezni is, mert rendelkezésre
allnak ezek az eszkdzok a lakdk szdmara.
Tovabba az ellatottak részére kialakitasra keriilt egy relaxacios szoba, ahol egyéni és kis
csoportos foglalkozdsokon lehet részt venni. Ezen foglalkozasok idépontja és témdja a
falinjsagon keriil meghirdetésre és a mentalhigiénés kollégaknal lehet jelentkezni.
A hétkdznapokat valtozatossd, szinessé teszik az {linnepek, balok, sziiletésnapok
megrendezése. Ezek méltd megiinnepléséhez a lakok is bevonasra keriilnek a kis miisorok
Osszeallitasanal.
Intézményiink rendszeresen szervez kozos, intézményen kivili programokat is, melyek
onkoltségesek, de az intézmény vezetbsége igyekszik fizetési kedvezményeket elérni az
érintett szolgaltatoknal /pl. kirAndulasok alkalmaval/.
A tervezett nagyobb volumenii programok koltségér6l idoben tajékoztatunk minden érintett

ellatottat és torvényes képviseldt.
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Az Aaltalanosnal nagyobb mértékii személyes segitséget igényld ellatottak térvényes
képviseldje vagy csaladtagja szamara is lehetOséget biztositunk a szervezett programokon
valo részvételre.

Kidllitdsainkon, iinnepségeinken minden kedves érdekldds csalddtagot, ismerdst torvényes

képviseldt szeretettel latunk!

2. Terapias célu foglalkoztatisok

Terdpids foglalkoztatds két nagy csoportjat kiilonboztetjiik meg az intézményen beliil:
a) munkaterapia

b) terapias céli tevékenységek.

a) A munkaterapiarol

Akiknek egészségi allapota lehetové teszi, az intézmény ferdpids jellegli munkafoglatkoztatast
biztosit. A terdpids munka jellege: anyagmozgatas, takaritds, mosodai, kerti €s kisegité munka. A
részvétel dnkéntes, melyre 6szténdzzilkk a munkavégzésre alkalmas ellatottakat.

A rendszeresen végzett munkaért ellatottaink terapias jutalomban részesiilnek. A terapias jutalom
megallapitasa, nyilvantartasa és kifizetése meghatarozott rendben térténik.

A terapias jutalom éves Gsszege az intézmény adott évi koltségvetésében meghatarozott.

A munkajellegli foglalkoztatasban résztvevoknek szilkség szerint az intézmény munkaruhat
biztosit.

A munkavégzés soran fokozott figyelmet igényel a személyzet részérdl a baleset- és tlizvédelmi
eléirasok betarttatasa az ellatottakkal.

A terapias munkara valé jelentkezést, az adminisztraciot, a terapias jutalom elosztasat kiilén

szabalyozza a Szocioterapias jutalom szabalyzata.

b) A terapias célu tevékenységekrol

Ellatottaink szamara sokféle foglalkozas all rendelkezésre a célszerii és hasznos mentalis
fejlesztést és fizikai aktivitast elosegitod tevékenységekhez, ezeket a terapias célu tevékenységek

k6z€ soroljuk.
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A terdpids célii tevékenységek kdzé tartozik:
- a kiildnbsz6 miivészeti foglalkozasok,

- manualis foglalkozasok,

- kreativ foglalkozasok,

- sport, mozgasos foglalkozasok,

- ismeretszerzd témaju foglalkozasok.

Ezen tevékenységek kore érdeklédési kornek megfelelden fokozatosan boviilnek.

Terapias célu tevékenységek tipusa:
- egyéni

- csoportos.

Ezeket a tevékenységeket a mentalhigiénés munkakdrt betsltd kollégak szervezik és vezetik.

A tervezés soran fontos alapelv, hogy minél tobb érdeklddési és tevékenységi kort foglaljon
magéba, hogy mindenki megtalalja az egyéniségéhez, személyiségéhez legkdzelebb allo
elfoglaltsagot.

Elengedhetetlen szempont a meglévd ismeretek szinten tartisa és fejlesztése, melynek mindig az
egyéni sajatossagok szolgalnak alapul.

Célunk és feladatunk, hogy ellatottaink minél nagyobb szamban vegyenek részt lehetdleg 6nként
a foglalkoztatasokon.

A hidzirend a mai napon jovdahagydsra keriilt:

Esztergom, 2023. aprilis 10.
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Zaradek:

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Komdrom-Esztergom Vdrmegyei Kirendeltsége
képviseletében eljdrva jovahagyom a Korona Integrdlt Stocidlis Intézmény Komdrom-Esztergom
Viarmegye bentlakdisos és dtmeneti ellitdsinak személyes gondoskoddst nyiijté szocidlis
intézmeények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) S7CsM rendelet

5. § (3) bekezdés alapjdin késziilt hdzirendjet.

Tatabanya, 2023. «4 . 74
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